
درباره من

هر طرح خوب از یک گفت‌وگوی خوب با کاربر شروع می‌شود.

سال ۱۳۹۷ طراحی رابط کاربری را در یک استودیوی کوچک در اصفهان شروع کردم و کم‌کم به طراحی محصول رسیدم. حالا در سفرینو کنار تیم‌های

محصول و فنی، خرید بلیت و رزرو هتل را برای میلیون‌ها مسافر ساده‌تر می‌کنم.

برایم مهم است هر تصمیم طراحی پشتوانه داشته باشد: مصاحبه با کاربر، داده‌های رفتاری و تست‌های کوچک و سریع. بیرون از کار عکاسی

خیابانی می‌کنم و هفته‌ای یک بار به طراح‌های تازه‌کار مشاوره می‌دهم.

۸ سالسابقهٔ کارتهرانمحل زندگی

تمام‌وقت یا پروژه‌اینوع همکاریسفر، فین‌تک، فروش آنلاینحوزه‌ها

سوابق کاری

۱۴۰۲ تا اکنون

تهران

۱۳۹۹ تا ۱۴۰۲

تهران

۱۳۹۷ تا ۱۳۹۹

اصفهان

نمونه‌کارها

سارا محمدی
طراح محصول و رابط کاربری

هشت سال است برای اپلیکیشن‌های سفر، پرداخت و فروش آنلاین طراحی می‌کنم؛ از گفت‌وگو با کاربرها تا طرحی که تیم فنی

راحت پیاده‌اش کند.

طراح ارشد محصول

اپلیکیشن رزرو بلیت و هتلسفرینو

مسیر خرید بلیت را از هفت مرحله به چهار مرحله رساندم و نرخ تکمیل خرید ۲۳٪ بیشتر شد.

سیستم طراحی سفرینو را با ۱۲۰ کامپوننت راه انداختم؛ زمان تحویل طرح‌ها نصف شد.

تیم سه‌نفرهٔ طراحی را راهبری می‌کنم و هر دو هفته جلسهٔ نقد طراحی داریم.

طراح محصول

کیف پول و پرداخت آنلاینپی‌نو

ثبت‌نام و احراز هویت را از نو طراحی کردم؛ تماس با پشتیبانی ۴۰٪ کم شد.

با ۶۰ کاربر مصاحبه کردم و نقشهٔ سفر کاربر را برای کل تیم محصول ساختم.

طراح رابط کاربری

طراحی وب و اپ برای کسب‌وکارهای کوچکاستودیو طرح‌نو

برای ۱۵ کسب‌وکار سایت و اپ طراحی کردم؛ از فروشگاه لباس تا کلینیک دندان‌پزشکی.

اولین کتابخانهٔ کامپوننت استودیو را در فیگما ساختم.

اپلیکیشن سفرینو

طراحی محصول، از پژوهش تا رابط نهایی

بازطراحی جست‌وجو و خرید بلیت هواپیما و قطار؛ حالا هر ماه دو میلیون نفر با آن بلیت می‌خرند.
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مهارت‌ها

طراحی محصول

طراحی تعاملطراحی رابط کاربری

نمونه‌سازیسیستم طراحی

طراحی موبایل

پژوهش کاربر

تست کاربردپذیریمصاحبه با کاربر

آزمون A/Bتحلیل رقبانقشهٔ سفر کاربر

همکاری و راهبری

برگزاری ورکشاپراهبری تیم طراحی

منتورینگکار با تیم فنیمستندسازی

ابزارها
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Adobe IllustratorPrincipleWebflow

تحصیلات

کارشناسی ارشد ارتباط تصویری۱۳۹۵ تا ۱۳۹۷

دانشگاه هنر تهران

پایان‌نامه: طراحی اطلاعات برای داده‌های حمل‌ونقل شهری

کارشناسی مهندسی کامپیوتر۱۳۹۱ تا ۱۳۹۵

دانشگاه اصفهان

گواهی‌ها و افتخارات

گواهی تخصصی طراحی تجربهٔ کاربری گوگل۱۴۰۰

Coursera

دورهٔ پژوهش کاربر۱۳۹۹

Interaction Design Foundation

رتبهٔ اول بخش طراحی۱۳۹۸

هکاتون سلامت دیجیتال

زبان‌ها

فارسی

روان

زبان مادری

انگلیسی

پیشرفته

IELTS ۷٫۵

آلمانی

مقدماتی

در حال یادگیری

همکاری پروژه‌ای

طراحی رابط و تجربهٔ کاربری

از نقشهٔ صفحه‌ها تا طرح نهایی و نمونهٔ قابل‌کلیک، برای اپ و وب.

داشبورد فروشندگان

طراحی تجربهٔ کاربری و داده

پنلی که فروشنده‌های یک بازار آنلاین هر صبح سفارش‌ها، موجودی و

فروش روزشان را در آن می‌بینند.

FigmaNotionMetabase

کیف پول پی‌نو

طراحی رابط و تعامل

ثبت‌نام سه‌دقیقه‌ای و انتقال پول با دو لمس، برای کسی که بار اول است از

کیف پول استفاده می‌کند.

FigmaPrincipleLottie

پژوهش اپ نوبت‌دهی پزشکی

پژوهش کاربر و معماری اطلاعات

۲۴ مصاحبه با بیمار و منشی مطب و مسیر نوبت‌گیری تازه‌ای که خطای ثبت نوبت را کم کرد.
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ساخت سیستم طراحی
کتابخانهٔ کامپوننت، رنگ و تایپوگرافی و راهنمایی که تیم فنی هم از آن استفاده کند.

پژوهش و تست کاربردپذیری

مصاحبه و تست با کاربر واقعی و گزارشی که می‌شود رویش تصمیم گرفت.

مشاوره و آموزش تیم
جلسهٔ نقد طراحی و ورکشاپ برای تیم‌هایی که تازه طراح استخدام کرده‌اند.

دیگران دربارهٔ من

»سارا قبل از هر طرحی با کاربرها حرف می‌زند و فرق اصلی کارش

همین است. بعد از بازطراحی ثبت‌نام پی‌نو، تماس‌های پشتیبانی ما

تقریباً نصف شد.«

مهدی کاظمی
مدیر محصول پی‌نو

»کار با سارا برای تیم فنی راحت است. طرح‌هایش کامل و مستند

است و حالت‌های خاص را هم از قبل دیده؛ کمتر پیش می‌آید وسط

پیاده‌سازی سؤالی بی‌جواب بماند.«

نیما احمدی
مدیر فنی سفرینو


